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RESUMO: O empreendedorismo ¢ um tema que tem sido muito abordado nas tltimas décadas. O
empreendedorismo social, o qual ¢ uma ramificagdo do empreendedorismo, surgiu como alternativa
para minimizar problemas sociais, como a inclusdo da base da piramide social na cadeia de consumo
ou de valor. Esse tema tem sua importancia na contribuigdo para o desenvolvimento sustentavel da
sociedade, apresentando uma nova forma de realizar negocios que podem ser lucrativos e gerar
impacto social. O objetivo geral dessa pesquisa foi entender como o empreendedorismo social pode
promover impacto social e, consequentemente, o desenvolvimento sustentavel, estudando os projetos
Muda 8 e Eco VIII, gerenciados e implementados pela Enactus-UFSCar em uma comunidade de Sao
Carlos — SP. A pesquisa, caracterizada como aplicada e qualitativa, adotou um delinecamento de estudo
de caso em que na coleta dos dados, além de fontes bibliograficas, foram usadas fontes documentais ¢
entrevista semiestruturada com os integrantes Marcos Tulio Colosio, da area de Recursos Humanos, ¢
Ana Lucia Cardoso, lider da area de projetos da Enactus-UFSCar. Os resultados encontrados
mostraram que os projetos em questdo trouxeram beneficios para a populagdo, ficando evidente a
melhoria do bem-estar social, comprovando, assim, que o negdcio social causa impactos sociais, e
consequentemente, pode auxiliar na implementacdo dos objetivos do desenvolvimento sustentavel.
PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo. Empreendedorismo Social. Impacto Social. Base da
Pirdmide Social. Desenvolvimento Sustentdvel. Enactus.

ABSTRACT: Entrepreneurship is a subject that has been much approached in recent decades. Social
entrepreneurship, which is a ramification of entrepreneurship, such as the inclusion of the base of the
social pyramid in the chain of consumption or value. This theme has its importance in contributing to
the sustainable development of society, presenting a new way of doing business that can be profitable
and generate social impact. The general objective of this research is to understand how social
entrepreneurship can promote social impact and, consequently, sustainable development, by studying
the Muda 8 and Eco VIII projects, managed and implemented by Enactus-UFSCar in a community of
Sao Carlos - SP. The research, characterized as applied and qualitative, adopted a delineation of a case
study in which data collection, in addition to bibliographical sources, were used digital sources and
semi-interviews with Marcos Tulio Colosio members of the Human Resources area, and Ana Lucia
Cardoso, leader of the Enactus-UFSCar project area. The results found have been confirmed, what is
what is the social business causes social impacts, and consequently can assist in the implementation of
sustainable development goals.

KEYWORDS: Entrepreneurship. Social Entrepreneurship. Social Impact. Base of the Pyramid.
Sustainable Development. Enactus.

INTRODUCAO

Segundo Oliveira (2007), empreendedorismo social, também chamado de negécio social, ¢ um
novo modelo de empreendedorismo que deve promover o impacto social. E definido como um
negdcio que “[...] aproveita a dindmica de mercado para tratar de questdes sociais profundamente



enraizadas através da concepcao e implementagdo de um produto ou servigo essencial” (WILSON;
POST, 2013, apud SCHERER, 2014, p. 11).

Scherer (2014) diz que o modelo de negocio com impacto social pode ajudar no crescimento
da economia global e que incentiva a criagdo de novas empresas comerciais. Essas empresas baseiam-
se simultaneamente na redugdo da pobreza com a busca de lucros e riqueza social. Os autores
Brugmann e Prahalad (2007, apud SCHERER, 2014), acreditam que para ocorrer o desenvolvimento
sustentavel (DS) devera ocorrer a aceleragdo da erradicacdo da pobreza de acordo os novos modelos
de negbcios com impacto social.

A Enactus-UFSCar, serviu de inspiragdo ¢ modelo de estudo para entender como as agoes
empreendedoras sociais adotadas pela Enactus -UFSCar promovem o impacto social e
consequentemente geram o desenvolvimento sustentavel. O objetivo desta pesquisa foi compreender
como o empreendedorismo social promove impacto social e, consequentemente, o desenvolvimento
sustentavel, estudando os projetos Muda 8 ¢ Eco VIII, gerenciados ¢ implementados pela Enactus-
UFSCar, em uma comunidade de S3o Carlos-SP. O tema desse artigo foi escolhido partindo do
pressuposto da importancia do desenvolvimento e crescimento socioecondmico e sustentavel de uma
regido, uma vez que o foco é gerar impacto social e proporcionar melhoria na qualidade de vida das
pessoas que estdo na base da piramide social.

MATERIAL E METODOS

Esta pesquisa classifica-se como uma pesquisa de natureza aplicada, com abordagem do
problema de forma qualitativa; seus objetivos sdo caracterizados como exploratorios e descritivos e
utilizou-se de procedimentos bibliograficos, documentais e estudo de caso.

Segundo Matias-Pereira (2012, p.86), pesquisa bibliografica consiste em “[...] abordagem
utilizada para conhecer as contribui¢des cientificas sobre determinado assunto, tendo por objetivo
recolher, seclecionar, analisar e interpretar as contribuigdes teodricas ja existentes”. A pesquisa
bibliografica foi realizada para uma maior familiaridade com assunto, sendo feita por meio de livros ¢
artigos cientificos. Gil (2002) afirma que a pesquisa documental se assemelha a bibliografica, sendo
que a diferenca é que na documental as fontes ndo obtiveram um tratamento analitico, € podem ser
alteradas. Portanto, esta pesquisa utilizou-se de informag¢des disponiveis em sites de algumas
organizacdes (Sebrae, Enactus, Ashoka, Atermisia), e alguns documentos eletronicos como o Relatério
GEM 2017 - Global Entrepreneurship Monitor.

A pesquisa foi delineada por meio do estudo de caso que “[...] envolve o estudo profundo e
exaustivo de um ou pouco objetos de maneira que se permita o seu amplo e detalhando conhecimento”
(GIL, 2009 apud MATIAS-PEREIRA, 2012, p. 89). Nesse caso houve a necessidade de estudar na
pratica a execugdo dos projetos Muda 8 e Eco VIII da empresa social Enactus-UFSCar, localizada na
Universidade Federal de Sao Carlos, para compreender como seus projetos geravam impacto social na
comunidade.

Foram realizadas duas entrevistas semiestruturadas com integrantes membros da Enactus-
UFSCar. A primeira entrevista semiestruturada com o Sr. Marcos Tulio Colosio, da area de Recursos
Humanos da Enactus UFScar. A entrevista teve o intuito de obter melhores informacgdes sobre a
empresa e seus projetos e por meio desta entrevista foi possivel obter o contato da Sra. Ana Lucia
Cardoso, que foi a segunda. A Sra. Ana Lucia Cardoso ¢ lider da area de projetos da Enactus-UFSCar
e proporcionou conhecer detalhadamente os projetos Muda 8 e Eco VIII. Durante a entrevista foram
disponibilizadas fotos, indicadores dos projetos, metodologia de gestdo, dados dos participantes dos
projetos e pautas de reunides (fonte documental), documentos esses, que se tornaram complementos
importantes na coleta de dados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Como resultado das entrevistas foi possivel perceber que, de um modo geral, os projetos da
Enactus-UFSCar norteiam-se pelos principios do desenvolvimento sustentavel, sdo transparentes e
bem planejados. Cada projeto possui uma atuagdo em um problema diferente, o que permite o alcance
de solugdes para varios tipos de dificuldades. A pesquisadora acredita que a Enactus-UFSCar tem
grande potencial para ajudar nos problemas socioeconOmicos e ambientais, porém, falta um
conhecimento aprofundado dos Enactors (membros da Enactus) sobre mensuragdo do impacto social e
da base da piramide social. Essa falta de conhecimento provavelmente ocorre porque o
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empreendedorismo social ainda ¢ um campo recente de estudo e seu arcabougo teodrico ainda esta em
construgdo. A Enactus-UFSCar atua de forma positiva para o desenvolvimento sustentavel e para o
atendimento das necessidades da base da piramide social, quer seja, incluindo as pessoas na sua cadeia
de valor, ou transformando-as em clientes dos produtos de seus projetos.

O projeto Muda 8 teve por finalidade a substituicdo de terrenos cheios de residuos solidos por
uma horta comunitaria que beneficiasse a comunidade onde a Enactus esta inserida. A ideia da
construgdo da horta permitiu tornar o ambiente mais verde, agradavel, higiénico e alimentos mais
saudaveis acessiveis a comunidade, que além de melhorar a sua alimentagdo pode ter uma geragdo de
renda através da comercializagdo desses alimentos. A Ligagdo direta entre o produtor ¢ o consumidor
evita o desperdicio, o que permite praticar precos 25% menores, quando comparados ao comércio
local. Toda a produg@o é comercializada na propria comunidade.

O projeto pode ser usado como exemplo para sua replicabilidade, pois de acordo o relatério do
estudo da Secretaria do Desenvolvimento Sustentavel, Ciéncia e Tecnologia de Sao Carlos consta que
existem pelo menos 69 pontos de descarte irregular de residuos so6lidos na cidade;

O projeto Eco VIII, de acordo com os dados coletados, seu objetivo inicial foi a geragdo de
renda para quatro mulheres da comunidade do Bairro Sao Carlos VIII, por meio da implanta¢dao de um
centro de coletas, triagem e venda de materiais reciclaveis e sucata. Além de educar e capacitar essas
moradoras para gerenciar e trabalhar nesse centro, a criag@o possibilitou aos catadores do bairro um
local para vender seus reciclaveis sem que necessitassem acumula-los no proprio bairro. . Esses
catadores puderam ter um local para vender seus produtos sem sair da comunidade. Sobretudo, houve
uma melhoria visivel na limpeza da comunidade diminuindo o volume altissimo de residuos so6lidos do
bairro, impactando assim a vida de todos os moradores e visitantes do bairro.

Esse projeto foi encerrado por decisdo das moradoras que ja ndo estavam mais achando a
atividade de reciclagem viavel e preferiram trabalhar em outra coisa. O projeto esteve em vigor por
um ano na comunidade. O intuito da sua cria¢do era principalmente ajudar essas moradoras, mas a
inten¢do também era de tornar-se um projeto autossustentavel com gestdo propria das envolvidas, para
que pudessem continuar sua existéncia, além de servir como exemplo para outras pessoas da
comunidade.

CONCLUSOES

Os projetos Muda 8 e Eco VIII, desenvolvidos pelo empreendimento social Enactus-UFSCar,
trouxeram o desenvolvimento e empoderamento & Comunidade Sao Carlos VIII, localizada na cidade
de Sao Carlos. Logo, os projetos causaram impacto social, economico e ambiental, cada um com sua
peculiaridade.

O projeto Muda 8 auxiliou na limpeza de 150 toneladas de lixo de dentro da comunidade,
causando assim uma contribuicdo para 590 pessoas beneficiadas diretamente e indiretamente, além de
gerar renda para os produtores organicos e a possibilidade de acesso a verduras organicas a pregos
baixos para a comunidade. O projeto esta realizando capacitacdo para as pessoas envolvidas
diretamente, além de promover educacdo e conscientizacdo nas escolas do bairro. Atualmente, sdo
mais de 5500 pessoas acompanhando o projeto por rede social.

Sobre o projeto Eco VIII, pode-se dizer que esse impactou diretamente quatro pessoas que
faziam parte do projeto e influenciou na vida dos seus respectivos familiares. Indiretamente o projeto
também impactou na vida dos moradores do bairro que eram catadores de reciclagem, pois obtinham
renda na venda do material reciclavel sem precisarem sair do proprio bairro. Além de tudo, houve uma
melhoria visivel na limpeza da comunidade que, por sua vez, teve uma diminuicdo do volume de
residuos solidos, impactando assim, na vida de todos os moradores e visitantes do bairro.

Conclui-se que o empreendedorismo social promove o impacto social, o que fica evidenciado
no estudo de caso dos projetos Muda 8 e Eco VIII. Estes permitiram entender os beneficios sociais,
econdmicos e ambientais provocados na comunidade em Sao Carlos. Esse impacto social promove o
desenvolvimento sustentavel, pois estdo ligados um ao outro. Portanto, quanto maior o impacto social
gerado, mais se cumpre os objetivos do desenvolvimento sustentavel. Sendo assim, quanto maior
numero de negocios sociais consequentemente gerando o impacto, mais chega-se perto da erradicagao
da pobreza e a solugdo dos problemas sociais, econdmicos e ambientais, que sdo o foco da
sustentabilidade.
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